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Mit welchen Methoden beeinflussen YouTuber der
Beautybranche ihre Zielgruppe auf YouTube?

- Eine ethische Betrachtung -
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AUSGANGSLAGE UND
PROBLEMSTELLUNG |

Rasante Entwicklung von Sozialen Netzwerken

Moglichkeiten zur Imagepflege und Werbung fur Unternehmen " *

— -

Produktplatzierungen und Brand Placement in TV und Filmen

Problem: mangelnde Kennzeichnung von Product Placement
Schleichwerbung

Jonas Strunk, Hochschule Magdeburg-Stendal o
Cornelia Ablinger, Monika Gradl, Phillip Burmester; Johannes-Kepler-Universitat Linz



AUSGANGSLAGE UND
PROBLEMSTELLUNG Il

Besonders Kinder und Jugendliche anfallig Grauzone auf YouTube zwischen
fur Schleichwerbung gesetzlichen Vorschriften und taglicher
(Quelle: Studie Defy Media [2015]) Anwendung

Klare gesetzliche Richtlinien in den

Laut Deutschem Mediengesetz ist klassischen Massenmedien

gekennzeichnete Produktplatzierung erlaubt 4.348.150
Schleichwerbung ist verboten: Bekannte YouTuber mit groBBen Geeignet
UWG §5 Abs. | Nr.4 Reichweiten haben eine enorme
Rundfunkstaatsvertrag §7 Abs. 7 potentielle Werbewirkung
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BEISPIELE FUR SCHLEICHWERBUNG

dm HAUL + riesige VERLOSUNG ¥ BibisBeautyPalace
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FORSCHUNGSFRAGE

Welche Werbemethoden benutzen YouTube
Influencer in ihren YouTube Videos

und wie sind sie ethisch zu bewerten ?
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FORSCHUNGSDESIGN

Qualitative Videoanalyse zur Untersuchung der VWerbemethoden

Jeweils AchtVideos von Vier YouTubern; Insgesamt 32 Videos
Zeitraum: 30.10.2016 bis 30.12.2016

Interpretierende Analyse; Nachvollziehen der handelnden Akteure
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KRITERIEN ZUR ETHISCHEN
VERHALTENSANALYSE

YouTube-Videos in einer Grauzone zwischen personlichen Empfehlungen und
kommerzieller Kommunikation

Juristischer Fall:
Youtube Influencer Sami Slimani wurde 2014 von der Landesmedienanstalt Baden-
Wirttemberg wegen Schleichwerbung abgemahnt

3 Kriterien zur Analyse des Verhaltens der YouTuber:
Wahrhaftigkeit
Authentizitat

Transparenz
(Quelle: Koberer [2015])
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KURZE VORSTELLUNG DER

UNTERSUCHTEN YOUTUBER |

Bibis BeautyPalace
Abonnenten: 4.299.506
AnzahlViews: 1.170.493.697

Dagi Bee
Abonnenten: 3.377.907
Anzahl Views: 621.893.079
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KURZE VORSTELLUNG DER

UNTERSUCHTEN YOUTUBER 1l

Sami Slimani
Abonnenten: |1.644.588
AnzahlViews: 202.383.897

Nilam
Abonnenten: 1.127.810
AnzahlViews: 234.740.473

Jonas Strunk, Hochschule Magdeburg-Ste 1Y
Cornelia Ablinger, Monika Gradl, Phillip Bur




ERGEBNISSE DER UNTERSUCHUNG |

Handlungsweisen der YouTuber

Produktplatzierung Eigenmarken

gekennzeichnete Affiliate Links

Ungekennzeichnete

Produktplatzierung

Gekennzeichnete
Produktplatzierung

Gewinnspiel

Personal Branding

0% 20% 40% 60%

® Sami Slimani ™ Nilam ™ DagiBee mBibi
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ERGEBNISSE DER UNTERSUCHUNG |1

Zusammenfassung zu 3 Methoden:

Personal Branding
Affiliate Links

Produktplatzierungen

Gegenuberstellung zu unserem Kriterium Transparenz
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Mein VLOG CHANNEL abonnieren!
- http://youtube.com/samivlogs

MEINE NEUE WEBSEITE - als Startseite speichern!
http://samislimani.com

Folgt mir hier!

SNAPCHAT! = http://snapchat.com/add/SamiSlimani
Facebook! = http://www.facebook.com/samislimaniof...
Twitter! = hitp://www.twitter.com/samislimani
Instagram! = http://instagram.com/samislimani

Kamera: Canon Eos 600D htip//amzn.to/ 1KVD1K *

Altes Schnittprogramm; Magix Video Deluxe fhttp://amzn.fo/1vADAPa **
Aktuelles Schnitiprogramm: iMovie

Meine Softboxen: http://amzn.to/11Uvd3W **

# Affliate Links.

Das heift Uber die Links generierten Umsaiz wird je nach messbaren Erfolg Provision gezahit.

Ihrkdnnt euch die Produkfe natirlich auch gerne woanders kaufen ) Der Link ist lediglich ein Vorschlag,
damitihr euch das Produkt mal anschauen kannt ) *
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ETHISCHE BEURTEILUNG DER
VERHALTENSWEISEN DER
YOUTUBER |

Personal Branding:

Form der Bewerbung der eigenen Person, Links zu anderen
Social Media Profilen in der Infobox » Transparent und
ethisch akzeptabel

Affiliate Links:

In 63% der Videos vorhanden

Zu 100% gekennzeichnet > Transparent und ethisch
akzeptabel




ETHISCHE BEURTEILUNG DER
VERHALTENSWEISEN DER YOUTUBER II

Kennzeichnung von Produktplatzierungen

Ungekennzeichnete
Produktplatzierung
Gekennzeichnete
Produktplatzierung

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

90%

10%

In 27 der untersuchten Videos waren Produktplatzierungen vorhanden

Wenn die Methode Produktplatzierungen angewendet wurde, wurden die Produkte
zu 90% nicht gekennzeichnet

Nur 10% richtig gekennzeichnet und damit transparent

Ethisch fragwiirdig
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AUSWERTUNG UND BEANTWORTUNG
DER FORSCHUNGSFRAGE |

3 gefundene Methoden zur Beeinflussung der Zielgruppe:

Personal Branding > ethisch vertretbar

Affiliate Links > ethisch vertretbar

Produktplatzierungen > Wenn gekennzeichnet: ethisch vertretbar
Wenn nicht gekennzeichnet: Nicht vertretbar
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AUSWERTUNG UND BEANTWORTUNG
DER FORSCHUNGSFRAGE Il

Nicht gekennzeichnete Produkt Platzierungen:
In 90% der Falle vorhanden

Aus ethischer Sicht: Keine transparente Kommunikation

Benotigt werden klare gesetzliche Regelungen fur Unternehmen und YouTuber,
sowie entsprechende Konsequenzen bei Fehlverhalten
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AUSBLICK

Es werden klare Regelungen fur YouTube benotigt und einheitliche Standards fur die
Kennzeichnung von Produktplatzierungen

Rundfunkstaatsvertrag muss erneuert werden (letzte Version datiert vom 01.01.2013
und wurde 2010 beschlossen)

YouTube im Deutschen Mediengesetz als relevantes Medium definieren

Die werbenden Unternehmen selbst in die Pflicht nehmen

Hartere und schnellere Bestrafung von Vergehen
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UNTERSUCHTE VIDEOS |

Sami Slimani 10 coole WEIHNACHTSGESCHENK-IDEEN fiir MADCHEN | JUNGS & JEDEN! 18.12.2017. https://www.youtube.com/watch?v=ztL-fxfmcAQ&t=7s
[heruntergeladen am 30.12.2016]

Sami Slimani. DIY CHALLENGE: EINHORN KEKSE | SAMI VS. MARVYNMACNIFICENT! 15.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=UhGE6QEGPTs [heruntergeladen am
30.12.2016]

Sami Slimani. 3 einfache DIY WEIHNACHTSGESCHENK IDEEN fiir JEDEN! 08.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=FjCBA|u9xRg [heruntergeladen am 30.12.2016]

Sami Slimani. KRASSE 100 EURO METALL FOLIEN MASKE im LIVE - TEST..WTF!? 04.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=7Irhrvé6Ars4 [heruntergeladen am
30.12.2016]

BibisBeautyPalace. 25.12.2016 Unser WEIHNACHTEN bei 40 °C in Rio de Janeiro https://www.youtube.com/watch?v=2KVmlSq--KE [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. 26.12.2016 DAS schenke ich meinen Eltern zu Weihnachten (nicht anklicken Mama!) JULIAN qualt mich mit den 5 unangenehmsten BESTRAFUNGEN
https://www.youtube.com/watch?v=z5x0hVWWmzYv8 [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. 29.12.2016 JULIAN qualt mich mit den 5 unangenehmsten BESTRAFUNGEN https://www.youtube.com/watch?v=|MEZe4hN2b4 [heruntergeladen am
30.12.2016]

BibisBeautyPalace. Ich STYLE meine MAMA um ... 18.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=3rlIn|BnG|c&feature=youtu.be [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. Neuer YOUTUBE KANAL ?! 30.12.2016. https://www.youtube.com/watch?v=em9OfVMkODY [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. 500 € teures Geburtstagsgeschenk fallt ins Meer. 27.12.2016. https://www.youtube.com/watch?v=2RRBtCVVP4c [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. Wir wurden BERAUBT ! Geld + Schmuck 28.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=8w80QVWyEQs8 [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. 24.12.2016 Noch NIE hat jemand in diesem HOTELZIMMER GESCHLAFEN https://www.youtube.com/watch?v=xFsL5njs6Fs [heruntergeladen am 30.12.2016]

BibisBeautyPalace. WTF ?!! Wir diirfen nicht mehr mit unserem Auto fahren. 23.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=IHyk| RzAWxk&t=31|s [heruntergeladen am
30.12.2016]

Jonas Strunk, Hochschule Magdeburg-Stendal
Cornelia Ablinger, Monika Gradl, Phillip Burmester; Johannes-Kepler-Universitat Linz
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Daarum. aller LETZTER VLOG - dafiir XXL!!! 29.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v={W|UyB05cA8 [heruntergeladen am 30.12.2016]

Daarum. ALLES abgesagt!. 22.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=FLkfpBcU9xs [heruntergeladen am 30.12.2016]

Daarum. Dieses JAHR mal ganz ANDERS!!! Merry Christmas. 22.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=RO2eyY5plaU [heruntergeladen am
30.12.2016]

Daarum. 3 PINTEREST DIYs - fiir ein schoneres Zuhause! 18.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=RO2eyY5plaU [heruntergeladen am 30.12.2016]

Daarum. WIE gefalle ich mir? STIL, FEATURES, KLAMOTTEN 08.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=tsyD2|vi|Og [heruntergeladen am 30.12.2016]

Dagi Bee. HILFE ! ... So lberlebe ich den Winter 3# (+ Verlosung) 09.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=LE|{|sVe4Bk&t=29s [heruntergeladen am
30.12.2016]

Dagi Bee. GANZES Make-up mit der ANDEREN HAND schminken - Geht das ? 14.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=gp8AgOIf5Ew
[heruntergeladen am 30.12.2016]

Dagi Bee. ... Ich hab euch was zu sagen 16.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=XgcWcWPr9Ko&t=3s [heruntergeladen am 30.12.2016]

Dagi Bee. LAST MINUTE Geschenkideen, die JEDEM gefallen werden ! ( + VERLOSUNG ) | Dagi Bee 18.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=0Qjw-
| OjekAS8 [heruntergeladen am 30.12.2016]

Dagi Bee. DAGI der WEIHNACHTSMANN - Ich lberrasche euch zu Hause 23.12.2016 https://www.youtube.com/watch?v=K2FI4Z| USSY [heruntergeladen
am 30.12.2016]

Dagi Bee. Probleme friiher VS. Probleme heute 02.12.2016 ( + MEGA Gewinnspiel ) https://www.youtube.com/watch?v=m7PyY90OrouM [heruntergeladen
am 30.12.2016]

Dagi Bee. OMG .. Ich lese meine HATER KOMMENTARE ... #3 27.11.2016 https://www.youtube.com/watch?v=I5qWoenE | gs [heruntergeladen am
05.01.2017]

Jonas Strunk, Hochschule Magdeburg-Stendal
Cornelia Ablinger, Monika Gradl, Phillip Burmester; Johannes-Kepler-Universitat Linz
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